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POLITICA DE PRIVACIDADE EM DADOS

A presente Politica de Privacidade (“Politica”) tem por finalidade demonstrar o
compromisso do Tecsa Laboratérios Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 01.648.667/0001-68, com sede Av. do Contorno, n° 6.226,
Funcionérios, Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais (“Tecsa”), com a privacidade
e a protecdo dos dados pessoais que sdo tratados junto aos seus Empregados,
Clientes e Parceiros, estabelecendo as regras sobre a coleta, processamento,
compartilhamento, armazenamento e eliminacdo dos dados coletados dentro do

escopo dos seus servicos.

Agente de tratamento

Papel no tratamento

Controlador

Natureza dos dados tratados

Finalidade

Compartilhamento

Protecéo de Dados

Seus direitos

QUADRO RESUMO

Tecsa Laboratérios Ltda, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJMF sob o n°
01.648.667/0001-68, com sede Av. do Contorno, n°
6.226, Funcionarios, Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, CEP 30.110-042 (“Tecsa”)

Operador

Pet Care Centro Veterinario SA, inscrita no CNPJ sob
n°. 15.523.220/0001-77, com sede na cidade de Sao
Paulo, Estado de Sao Paulo, na Avenida Pacaembu,
n°. 1839, Pacaembu, CEP 01234-914 (“PetCare”)

Dados pessoais fornecidos pelos Empregados,
Clientes e Parceiros

» Utilizar dados pessoais para o fornecimento de
servigos laboratoriais area veterinaria. « Promogoes e
eventos comercias do Operador

Base legal: « Cumprimento de Obrigacdo Legal e
Regulatéria « Execucdo de Contrato < Legitimo
interesse

Subcontratados, Parceiros e Empregados

Medidas de seguranca, técnicas e administrativas em
linha com as melhores praticas do mercado

Confirmacao da existéncia de tratamento, acesso aos
dados, eliminacéo, portabilidade, etc. Vide item VI,
abaixo.



| - DEFINICOES

Clientes. Toda e qualquer pessoa fisica ou juridica, seja ela de direito publico ou
privado, que tenha qualquer tipo de relacao juridica comercial com o Tecsa, atraves
contratacao de seus servicos, todos relacionados a érea laboratorial veterinaria.

Controlador. Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais. Neste caso, a
Petcare.

Dados Pessoais. Toda informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel. Exemplos: nome de pessoas fisicas e seus respectivos enderecos
(comerciais e residenciais), numero do CPF, RG, CNH, Passaporte, Titulo de Eleitor,
Carteira de Trabalho, telefone, fotografia, e-mail, bem como qualquer outra
informacéo que possa identificar uma pessoa natural.

Dados Pessoais Sensivel. Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente & salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico.

Empregados. Toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
Tecsa, sob a dependéncia deste e mediante salério.

LGPD. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais).

Operadores. Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do Controlador. Neste caso séo o Tecsa e
seus Empregados, Parceiros e Subcontratados.

Parceiros: Toda e qualquer pessoa fisica ou juridica, seja ela de direito publico ou
privado, que tenha qualquer tipo de relacao juridica comercial com o Tecsa, através
da contratacdo de bens elou servigos, fornecimento de beneficios aos seus
Empregados.

Subcontratados. Pessoa fisica ou juridica de direito privado, contratada pelo Tecsa
que venha a executar servigos a favor ou em nome dessa.

Titular. Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de
tratamento.

Tratamento: Toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepcao, classificagdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicacao,
transferéncia, difuséo ou extracao;



- DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O Tecsa no exercicio de suas atividades realiza o tratamento de dados pessoais dos
seguintes grupos:

Il.I — Dados pessoais fornecidos pelos seus Clientes e Parceiros

Os dados pessoais a que o0 Tecsa tem acesso sao fornecidos pelos seus Clientes
para que seja possivel o cumprimento de obrigacdes legais ou regulatérias, bem
como para a contratacdo de seus servigos, todos relacionados a area laboratorial
veterinaria.

1.1l — Dados pessoais de seus Empregados.

Adicionalmente, os dados pessoais de seus Empregados também sao tratados para
o cumprimento de obrigacdes legais e regulatérias, concessao de beneficios, bem
como dado pessoal sensivel (biometria) para a garantia de seguranca do titular.

Il — FINALIADE DOS DADQOS PESSOAIS

Como mencionado, o Tecsa € uma empresa que se dedica a prestacédo de servicos
laboratoriais na area veterinaria, razao pela qual necessita realizar o tratamento de
dados pessoais para execucdo dos servicos contratados e cumprimento de
exigéncias legais e regulatérias previstas por entidades como INSS, CEF, Receita
Federal do Brasil, Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), etc
e assim, executar 0s seri¢cos para 0s quais € contratada.

Com relacdo aos dados pessoais de seus Empregados os mesmos se destinam,
Unica e exclusivamente, para a satisfacao dos requerimentos legais cabiveis perante
0os Orgdos governamentais, bem como para processamento de questdes
remuneratérias e concessao de beneficios juntos aos seus Parceiros. Tratamos
ainda dados pessoais sensiveis (biometria) apenas para a seguranca de seus
Empregados, através de sistemas eletrénicos de validacao.

Os dados pessoais dos Clientes se destinam ao cumprimento de obrigacdes legais
e regulatdrias juntos a 6rgaos publicos como Secretarias de Financas Municipais
(Nota Fiscal Eletronica - NFe), bem como para a execucao de contrato de servigos
relacionados a area laboratorial veterinaria.

Adicionalmente, tratamos dados pessoais para de Clientes para o apoio e promoc¢des
comerciais, através do nosso mailing, sendo garantido ao Titular o direito de revogar
a sua participacao a qualguer momento de forma simples e facil.



IV - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Havera transmissédo e comunicacdo de dados pessoais entre 0os departamentos do
Tecsa, com acesso de Empregados designados e devidamente capacitados com
base na LGPD, sempre que necessario, para possibilitar uma maior lisura e
velocidade na qualidade dos servicos prestados.

O Tecsa podera, ainda, compartilhar os seus dados com Subcontratados que de
alguma forma precisem atuar, colaborando para uma prestacdo de servico mais
eficiente.

Compartilhamos ainda, os dados pessoais de nossos Empregados com Parceiros
gue nos auxiliam no processamento de questbes remuneratdrias e de beneficios de
nossos colaboradores, bem como dados sensiveis (biometria) para a seguranca dos
mesmos, como empresa de Tecnologia da Informacéo.

Poderemos também transmitir dados pessoais dos titulares a terceiros quando tais
comunicacbes de dados se tornem necesséarias ou adequadas (i) a luz da lei e
regulacao aplicaveis, (ii) no cumprimento de obrigacdes legais/ordens judiciais, (iii)
mediante decisao judicial ou requisicdo de autoridade competente.

V — PERIODO DE CONSERVACAO DE DADOS PESSOAIS

Conservamos os dados pessoais dos titulares até que eles ndo sejam mais
necessarios paras as finalidades descritas acima, até o fim do periodo de tratamento
e/ou de acordo com prazos legais vigentes. Apos isso, 0s dados pessoais seréo
eliminados. Em caso de litigio pendente, os dados podem ser conservados até
transito em julgado da deciséo.

VI. COMO MANTEMOS OS DADOS SEGURQOS —Ver com Tl

O Tecsa utiliza formas seguras de armazenamento com a criptografia e redundancia.

O Tecsa utiliza ainda os melhores métodos do mercado para garantir a seguranca
de seus dados como, por exemplo:

a) possui protecdo contra acesso ndo autorizado a seus sistemas;

b) somente autoriza 0 acesso de pessoas previamente estabelecidas ao local
onde sdo armazenadas as informacdes coletadas;

c) manutencdo do inventario indicando momento, duracdo, identidade do
empregado ou do responsavel pelo acesso e o arquivo objeto, com base nos
registros de conexdo e de acesso a aplicacdes, conforme determinado no
artigo 13 do Decreto n° 8.771/2016.

O Tecsa adota os melhores esforcos, no sentido de preservar a privacidade dos
dados dos Titulares, bem como a perda, ma utilizacéo, alteracdo, acesso nao
autorizado e apropriagao indevida dos mesmos. Todavia, circulando os dados em



rede internet aberta, ndo € possivel eliminar totalmente o risco de acesso e utilizacdo
nao autorizados.

VIl - DOS SEUS DIREITOS

Conforme determina a LGPD, a PetCare garante aos Titulares, a possibilidade, a
qualquer tempo, de apresentacao de solicitacdes baseadas nos seguintes direitos:

I) a confirmacédo da existéncia de tratamento;
i) 0 acesso aos dados;
iii) a correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

iv) a anonimizac¢éao, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

V) a portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante
requisicdo expressa pelo Titular;

vi) a eliminacdo dos dados tratados com consentimento do Titular;

vii) a obtencao de informacgdes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais
a PetCare compartilhou seus dados;

viii) a informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento, bem
como de ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa;

iX) a revogacao do consentimento.

O titular podera exercer estes direitos mediante pedido escrito dirigido ao e-
mail dpo@petcare.com.br

VIl - CONTATO E DUVIDAS

Caso tenha qualquer duvida relacionada com o tratamento dos seus dados pessoais
e com os direitos que Ihe sao conferidos pela legislacdo aplicavel e, em especial,
referidos nessa Politica, o Titular podera entrar em contato com o Encarregado do
Tecsa, mencionado abaixo, através do e-mail: dpo@petcare.com.br

Encarregado: Sr. Aron Kerbauy - Data Protection Officer (“DPQ”).

IX - ALTERACOES A POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade podera passar por atualizacdes a qualquer momento,
razao pela qual sugerimos que o Titular a visite periodicamente para que assim tenha
conhecimento pleno sobre as alteracdes realizadas.


mailto:dpo@petcare.com.br

X. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

Esta Politica de Privacidade e a relacdo decorrente das acfes aqui compreendidas,
sera regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da Republica
Federativa do Brasil, especialmente a Lei n® 13.709/2018, independentemente das
Leis de outros Estados ou Paises, sendo competente o foro da Comarca da Capital
do Estado de Sdo Paulo como o competente para dirimir quaisquer questdes
porventura oriundas do presente documento, com expressa rendncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.



