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VANTAGENS DO CONVENIO COM O TECSA Laboratorios.

b 2 Busca de amostras nas clinicas, Hospitais e Laboratérios de todo o Brasil sem custos (veja
nossa Tabela de cidade atendidas por este servico ).

- Descontos progressivos em funcdo do aumento do faturamento, quanto mais exames menos
paga-se; e prazo para pagamento via boleto bancario.

p Participacao gratuita em nossa Jornada do Conhecimento TECSA - via Cursos de
Educacao Continuada, recebimento do Dicas da Semana, recebimento dos Folders técnicos
e do Informativo Técnico mensal impresso.

> Entrega gratuita de nossos Kits de coleta de amostras, exclusivos no Brasil.

MATERIAIS DE COLETA EXCLUSIVOS - Tubos proprios para a
Medicina Veterinaria:

Microtubos: O TECSA Disponibiliza tubos de Microcoletas para hematologia, para sorologias,
para glicemia e outras analises, direcionados a coleta de animais de pequeno porte ou de dificil
puncao. No caso dos Hemogramas de animais de pequeno porte isto € muito importante, pois a
proporcao de EDTA e de sangue fica adequada, sem interferir no resultado do exame.

Também sao utilizados para coleta de sangue periférico na realizacdo de Pesquisa de
Hemoparasitas.

Frascos especiais para coleta de parasitoldgico de fezes: Somente o TECSA fornece um tipo
de frasco para coleta de fezes, de alta tecnologia e apropriado para as analises desenvolvidas em
med. Vet., com um preservante que nao altera os parametros e que facilita a identificacdo de
oocistos sem a necessidade de manipulagcdo humana e com rapidez. A concentragao das fezes e
a padronizacao de volume sao essenciais para a precisao do diagnostico.

Frasco para coleta de Urina: Tambéem uma exclusividade TECSA laboratérios este frasco alem
de nao entornar no transporte — é 0 que existe de mais avancado para este tipo de coleta, pois
pode ser acoplado a uma sonda para a aspiragdao da urina do animal de forma asséptica. Este
frasco vai diretamente para a centrifuga e dai para o setor de Urindlise sem nenhuma
manipulacdo humana, sem contaminacdo da amostra e sem entornar.

Formularios de Solicitacdo de Exames: Desenvolvidos especialmente para a Medicina
Veterinaria com todos os campos especificos e com via destacavel para o controle do clinico
sobre quais exames pediu e de quais animais. A Solicitagcdo podera ser feita também via site, com
rapidez e SEM TER DE PREENCHER DE NOVO TODOS OS CAMPQOS, os seus dados ficam
gravados e sao preenchidos automaticamente.

Formulario especifico para Solicitacdo de exames de Anatomia Patoldgica e de
Citopatologia - com campos especificos e Unicos para descricao dos achados de forma pratica e
facilitada.




SERVICOS DE LOGISTICA:

“* EXAME EXPRESS TECSA

No TECSA os exames de urgéncia sao tratados de forma segura e com a maxima rapidez que
exigem. ApoOs a entrada no laboratério os exames Express (Urgentes) sdo liberados em no
maximo 2 horas, com acesso imediato pelo site. A coleta na regido metropolitana de Belo
Horizonte também poderd ser realizada em regime de urgéncia com agendamento
diferenciado e um Atendente externo prontamente habilitado para este servigo. Ligue: (31)
3281-0500 e agende o Exame Express.

} SERVICO DE MOTOBOYS DIFERENCIADO - Controle de rota unificado, com baixa apos

Uma Frota treinada e comprometida para seu maior conforto e
seguranca, garantindo AGILIDADE!

as coletas; rotas sincronizadas e agendadas diretamente no cadastro da clinica, gerando
histérico de coletas e controle total de logistica. Atendentes externos com rigoroso
treinamento mensal na inspecao de amostras e orientacdo aos clinicos . Maior frota de
Atendentes Externos do Brasil- altamente capacitados e totalmente Gratuito na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte e em diversas Cidades de todo o Pais.

2 REMESSA DE AMOSTRAS DE TODO O PAIS - O TECSA utiliza

Y ¥

¥ ¥ ¥ ¥

servico de Transporte especializado em amostras biolégicas, através de empresa
homologada no Ministério/ANVISA e capacitada para o transporte de amostras veterinarias .
O agendamento das coletas é centralizado no nosso setor de logistica gerando total controle
desta atividade em todo o Pais. Nas cidades cobertas o servico é gratuito e as amostras
chegam ao TECSA no mesmo dia do recolhimento.

CERTIFICACOES DE QUALIDADE E CREDENCIAMENTOS

Certificado em QUALIDADE TOTAL pelo SEBRAE MG desde 1997;
Credenciado no Ministério da Agricultura em diversos segmentos da Veterinaria;

12 Lab. Veterinario Certificado na ISO 9001 INMETRO-DNV da América Latina —
certificado desde 1999;

ISO 17025, especifica para acreditar laboratérios, implantada desde 2007;

Em implantacao da ISO 14.000 — ISO da Responsabilidade Ambiental;
Certificado no Controle de Qualidade Veterinario da Controlab desde 2006;

Possui o maior Corpo Clinico de Médicos Veterinarios do Pais, para auxilio nas
interpretacoes de exames;



Nossa Empresa atingiu 0 maximo de pontuacao no Controle Externo de Qualidade como pode ser visto
no certificado abaixo. Isto nos diferencia ainda mais pois coloca o TECSA no patamar dos melhores
Laboratérios Veterinarios do Mundo. Mas tudo isto € apenas a nossa forma de Revolucionar a Patologia

Veterinaria.
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M SOROLOGIA PARA
VISCERAL CANINA

ISO 17025

IMPLANTADA

ENTENDENDO OS CONTROLES DE QUALIDADE

O TECSA Laboratérios prima por ser o Primeiro Laboratério do Pais a instalar Controles de
Qualidade em cada etapa do processo de analises veterinarias. Em _cada setor implantamos
controles em trés ou dois niveis. Todo dia sdo construidas curvas estatisticas para analisar os
controles e as tendéncias dos resultados e corrigidos os desvios com calibracdes. Os testes de
Proficiéncia sdo uma rotina no TECSA. Mensalmente nossos analistas sdo submetidos a Testes
que os avaliam na capacidade de realizacao das analises que tem carater subjetivo — com leitura
visual.

PROJETOS DE EDUCACAQ CONTINUADA TECSA
JORNADA
DO CONHECIMENTO m
"y

» CURSOS SEQUENCIAIS: Realizados com foco no desenvolvimento de habilidades de
interpretacédo clinico-laboratorial do médico Veterinario. Sempre com temas muito atuais.
Acompanha material didatico e diploma final de participacdo nos eventos. Sempre com
Palestrantes experientes e atualizados. Cursos gratuitos.

» DICAS TECNICAS DA SEMANA: Atualizacdo semanal via Newsletter pela internet, enviada
para os e.mails cadastrados no TECSA, visando divulgar novas tecnologias diagndsticas e
novos parametros de interpretacao.

> CURSOS ON LINE PELO SITE: Uma novidade exclusiva do TECSA para atender a quem
tem necessidade de se atualizar porém ndo tem tempo de seguir 0S NOSSOS CUrsOS
presenciais.

» PUBLICACAO DE TRABALHOS E ARTIGOS CIENTIFICOS: O TECSA publica em média
45 trabalhos / artigos por ano , em diversas revistas e Congrssos, das diversas areas da
Medicina Laboratorial Veterinaria , sempre com temas relevantes e exclusivos.




ESPECIALIZADO NO DIAGNOSTICO LABORATORIAL DA
LEISHMANIOSE

O TECSA possui implantados todos os métodos disponiveis no Brasil para o diagnéstico da
Leishmaniose Visceral Canina, tendo como Coordenador deste Setor um Patologista que atua no
segmento laboratorial desde 1983.

Em todo o Mundo, a Sorologia é o exame eleito como o mais SENSIVEL para um diagndstico
laboratorial da Leishmaniose Canina. Use a Sorologia para o diagndéstico laboratorial da
Leishmaniose! Nao aceite exame apenas com o método ELISA, pois sozinho pode levar a
resultado falso — negativo! Nao aceite resultados de Kit ELISA ou RIFI “in house“ (sem registro/
sem padronizacdo), pois podem levar a resultados falso positivos e falso negativos! O TECSA
somente trabalha com Kits Registrados no MAPA.

Por que utilizamos dois métodos soroldgicos na Leishmaniose? Pelo mesmo motivo que o
Ministério da Saude padronizou dois métodos no diagnostico da AIDS — para aumentar a certeza
do diagnéstico laboratorial, uma vez que se trata de doenca grave e de uma zoonose. Um método
soroldgico (ELISA) complementa o outro (RIFI) em sensibilidade e em especificidade, a analise
dos dois em conjunto é que vai nos dar um bom diagnéstico laboratorial.

O exame de Imunofluorescéncia Indireta - IFl. Este método depende de uma leitura visual e
para isto € necessario que o técnico seja extremamente competente e com muita experiéncia. No
TECSA nossas leituras sédo realizadas por Profissionais com varios anos de experiéncia em
Leitura de Leishmaniose e todos sao supervisionados e liberados na bancada por um Médico
Veterinario com 20 anos de experiéncia em Laboratério diagndstico e com centenas de milhares
de exames de Leishmaniose ja realizados. Além disto, as leituras sdo em duplicata, por 2 ou mais
observadores diferentes.

Outros Métodos Diagndsticos para Leishmaniose no TECSA - Nao podemos esquecer que
testes soroldgicos requerem correlacédo clinica e epidemiologica e em caso de duvida se faz
necessario a realizacdo de outros testes diagndsticos como: PESQUISA DIRETA DO AGENTE
através de Citologia/ Biopsia de Linfonodo, de Pele, ou ainda de Puncao de Medula, a IMUNO-
HISTOQUIMICA ou 0 exame de Biologia Molecular.
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EXAMES PARA LEISHMANIOSE

v Sorologia - ELISA
v Sorologia - RIFI

vf Pesquisa de Leish.
v ImunoHistoquimica

v PCR
v Cultura para Leish.




ENDOCRINOLOGIA VETERINARIA — UM SERVICO MUITO
ESPECIAL DO TECSA LABORATORIOS

O Servigo de analises em Endocrinologia do TECSA Laboratérios € o0 mais completo do Pais.
Utilizando a melhor metodologia — seja Radioimunoensaio (RIE), seja Eletroquimioluminescéncia,
oferecemos Rapidez, Precisdo e Custos acessiveis para o clinico. Nossos consultores em
endocrinologia poderdo auxilia-lo quanto ao melhor exame ou ao melhor método. Caso o Médico
Veterinario precise que seja utilizada determinada técnica, basta entrar em contato e solicitar.
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DIVISAO DE ENDOCRINOLOGIA
VETERINARIA

T4 Total - T3 Total

T4 Livre - TSH

T4 Livre p/ Dialise

Cortisol Basal e Suas Provas
Funcionais

Testosterona Veterinaria
Progesterona Veterinaria

Paratormonio - PTH
Dosagem de Relaxina (Gestagao)
ACTH

TAMBEM DISPONIVEL EM METODOLOGIA
RADIOIMUNOENSAIO COM RAPIDEZ
SEGURANCA E O MELHOR CUSTO.

* Exames em Duplicata
!  * Vanbagens do RIE: Capacidade de
“ debectar concentracoes picomolares

EXAMES EXCLUSIVOS TECSA LABORATORIOS
O TECSA Laboratorios utiliza Tecnologia de ultima geracao, com parametros espécie-especificos,
automagéo interfaceada com o sistema de informatica laboratorial. Todos os processos, da
solicitagao de servicos a entrega dos resultados possuem controles rigidos e certificados. Exames
exclusivos:
» HEMOGRAMA + RETICULOCITOS
Este diferencial tem feito sucesso em todo o Brasil, pois com preco muito especial vocé obtém
dois exames pelo pregco de um. Em caso de anemias vocé ja recebe o resultado que lhe
diferencia se € uma anemia responsiva ou nao responsiva.

# CHECK UP GLOBAL DE FUNCOES

TECSA trouxe o que ha de mais moderno em Quimica Seca Veterinaria. Trata-se de um aparelho
para realizacdo de analises de parametros bioquimicos e enzimaticos, com rapidez, extrema
confianca e economicidade. Diretamente do tubo primario o aparelho é programado e realiza
todas as agoes se utilizando da robotica, sem interferéncia do operador.

Por se tratar de tecnologia especifica para animais de companhia, as analises apresentam muita
especificidade e excelente reprodutibilidade. Sao 19 parametros que se obtém apenas com uma




amostra de sangue e a um custo muito enxuto. De uma s6 vez podemos ter uma andlise das
seguintes Funcdes: Funcdo Renal, Funcdo Hepatica, Funcdo Pancreatica, Funcdo Cardiaca,
Funcdo Muscular - um completo Check up GLOBAL (Uréia, Creatinina, ALT(TGP),AST(TGO),
Fostase Alcalina,Gama GT, Amilase, Glicose, Fosforo,Calcio, Colesterol Total,Acido Urico, CK
Total, Bilirrubina Total ,Proteinas Totais , Albumina, Globulina,Relacdo A/G,Relagéo U/C).
“»TESTE PARA DETECTAR PRENHEZ EM CADELAS E GATAS

O Teste da Relaxina é um teste baseado em uma técnica de imunomigracao rapida. O teste
recorre a dois anticorpos dirigidos contra a relaxina e permite a identificacdo rapida da presenca
da molécula na amostra (soro ou plasma) proveniente da cadela e da gata. Aplicacdo Clinica:
Diagnéstico sorolégico p/ detec¢do de gestacao na cadela e na gata.

* TIPAGEM SANGUINEA PARA CAES E GATOS

Trata-se de um ensaio imunocromatografico realizado com apenas 1,0 ml de sangue em EDTA
que permite determinar o grupo sanguineo de caes e gatos, evitando reacdes indesejadas devido
a presenca de aloanticorpos. Util também no acasalamento de felinos, impossibilitando assim o
risco de lIsoeritrélise neonatal. Lembrando, o TECSA oferece a vocé além da realizacdo dos
testes, a possibilidade de aquisicao dos Kits para realizag&o no proprio estabelecimento. Entre em
contato com nosso departamento comerciall

> TESTES ALERGICOS

Nunca foi tdo facil diagnosticar alergia em caes e gatos. Com apenas uma amostra de sangue
total (sem anticoagulante) seu paciente pode ser avaliado quanto a hipersensibilidade a diversos
alérgenos. Inicialmente pode-se realizar uma triagem de qual categoria de alérgeno o paciente
responde imunologicamente: alérgenos caseiros, gramineas, arbustos e arbdreos. Painéis
disponiveis com 12 e 24 alérgenos, além de teste individual de alergia a picada de pulga ou
Malassezia. Vale lembrar que a Imunoterapia individual e especifica estara disponivel em breve e
para sua confeccao, € necessario a realizagao dos testes alérgicos.

“# RAZAO PROTEINA/CREATININA URINARIA

“* LIPASE IMUNOREATIVA ESPECIFICA

“* MICROALBUMINURIA

» PESQUISA DE BABESIA — IgM (doenca ativa)

» FUNGIOGRAMA VETERINARIO

* PESQUISA DE EHRLICHIA — IgM (doenca ativa)

“» RELACAO CORTISOL URINARIO — CREATININA URINARIA

As Melhores Condicoes Financeiras

DESCONTOS PROGRESSIVOS: O TECSA oferece um DESCONTO PONTUALIDADE que é
Progressivo para vocé utilizar e se beneficiar ainda mais de nossa Qualidade. Pagando na Data
do Vencimento vocé automaticamente tem direito a um super desconto.

FATURAS PELO SITE: Nosso maior sonho € vermos um Pais que sirva de exemplo ao mundo

quanto a Bioconsciéncia. As Faturas na forma eletronica ja sao uma realidade no TECSA pelo
site www.tecsa.com.br, entre na pagina do Fale Conosco e clique nas instrucoes. O
Planeta comemora conosco as centenas de arvores que serao salvas com este procedimento.




TECNOLOGIA AUTOMATIZADA, SEGURAE ESPECIFICA
- MAIS AGILIDADE E PRECISAO

Sempre pensando em agilidade e seguranca de dados o TECSA desenvolveu um Sistema de
Informatica Laboratorial exclusivo — interfaceado com os equipamentos dos setores técnicos e
com o sistema financeiro. Gerando rapidez, precisao e seguranca. O TECSA possui dezenas de
equipamentos especificos da medicina veterinaria, trabalhando sempre com o que existe de mais
avancado em tecnologia para atender com rapidez e precisdo as analises de animais de
companhia e animais de producdo. Todos os equipamentos possuem sistema de calibragdo e
afericdo constante adequando-se a nossa Gestao pela Qualidade. Ao todo sdo mais de 7 mil
exames implantados para atender até as mais raras doencas de nossos caes, gatos, cavalos,
passaros, répteis , bovinos, ovinos, caprinos, suinos, além da aquicultura, avicultura e
estrutiocultura.

2 Setor de Bioquimica Veterinaria: novo equipamento de QUIMICA_SECA. Trata-se de um
equipamento utilizado pelos melhores laboratérios veterinarios dos EUA e Europa, pois é
especifico para a divisao veterinaria. A estabilidade e a especificidade da metodologia de
quimica seca veterindria, resulta em exames mais precisos e sem interferentes.

> Setor_de Hematologia veterinaria: Novos equipamentos interfaceados que utilizam_a
metodologia de Citometria de Fluxo — 05 Equipamentos - incluindo 01 apenas para
Hematologia de Répteis e Aves.

COMUNICADO DE RECEBIMENTO DE AMOSTRAS

Implantamos o Comunicado de Recebimento de Amostras, direto no site. Vocé, ao enviar
amostras ao TECSA, recebera um Comunicado no seu e-mail de que as amostras foram
recebidas e se encontram cadastradas em nosso sistema. Poderad acessar a pagina de
Resultados de Exames e ai localizar e até conferir todos os dados como nome, sexo, idade e
exames dos animais enviados. Para saber mais entre no site www.tecsa.com.br e veja 0 passo
a passo.

APOIO A PROJETOS CONSERVACIONISTAS

O TECSA Laboratérios apoia diversos Projetos Conservacionistas e Entidades que se preocupam
com o Bem Estar animal. Desde 1999 temos dado suporte laboratorial gratuito para varios
projetos que ajudam a preservar € melhor conhecer nossa fauna. Além disto, temos um setor de
apoio a Projetos de Teses que tenham um real impacto na medicina veterinaria. N6s sabemos
que uma empresa responsavel, que vive para cuidar dos animais, tem de fazer a sua parte, nao
pode ser apenas comercial.




UM SUPER SITE

Em um mundo globalizado, que exige atualizacdo constante e agilidade na obtencao das
informacdes requeridas — no nosso caso 0s resultados das amostras analisadas - é muito
importante o uso correto da Internet para este ganho em competitividade. O TECSA desenvolveu
um site que atende a todas as exigéncias do momento atual: Agil, seguro, abrangente, de facil
uso e que lhe permite executar diversas operagdes sem ter de ir até o laboratério.

Possui também uma secao de Educacao Continuada e um canal de comunicagao direta exclusiva
— via Chat — em que o veterinario “fala” diretamente e em tempo real com nossa Equipe Técnica e
nossa equipe de apoio.

www.tecsa.com.br

SUPORTE A DQVIDAS DE COLETAS E
INTERPRETACAO DE RESULTADOS

O TECSA Laboratérios oferece Assessoria cientifica constante, de 8:00 as 20:00 horas com
médicos veterinarios especialistas nas diversas areas da medicina veterinaria laboratorial. O
Clinico podera acessar por e-mail: tecsa@tecsa.com.br; via SAC 0300 313 4008; via Chat pelo
site www.tecsa.com.br ou via celular. Sempre teremos um Anatomo-patologista e um Patologista
Clinico veterinario para atendé-lo.

ACESSO AOS RESULTADOS DE EXAMES

No TECSA vocé encontra todas as vias rapidas e seguras para receber resultados de exames
encaminhados:

> Via Site www.tecsa.com.br - os resultados estdo disponiveis assim que os veterinarios

conferencistas liberam os laudos, esta € a forma “online” de vocé obter seus resultados,
podendo arquiva-los e salva-los em seu computador ou diretamente nas fichas individuais de
seus clientes.

» Via Atendente Externo - podera receber o laudo impresso no momento que o seu
mensageiro retorna a rota.

» Via telefone - apenas diretamente para o médico veterinario.

» Via SMS em seu celular - servico especial que devera ser cadastrado no TECSA.
>» Via Correios.

Mais de 7000 mil exames, de todas as
espécies animals, no mais completo laboratorio
diagnostico da América Latina.
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